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Il PITEM Pa.C.E. e un progetto
che si propone di preservare
I'area ALCOTRA tramite azioni
mirate alla conoscenza e
salvaguardia del patrimonio, sia
materiale che immateriale, per
fornire al pubblico gli strumenti
utilia comprendere il valore
culturale del territorio delle Alpi
Latine.

Le PITEM Pa.CE est un projet
qui vise a préserver lespace
ALCOTRA a travers des actions
visant a la connaissance et ala
protection du patrimoine
materiel et immateriel, pour
fournir au public les outils pour
comprendre la valeur culturelle
du territoire des Alpes latines.
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Destinatari della comunicazione
non saranno in primis i turisti,
ma gliintermediari del turismo.

Les destinataires de cette
communication ne seront pas
principalement des touristes, mais
plutét les intermédiaires du
tourisme.
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GUIDE TURISTICHE
INATURALISTICHE

GUIDES TOURISTIQUES
INATURALISTES

TOUR OPERATOR

TOUR-OPERATEURS

ALBERGATORI

HOTELIERS

MEDIA /
AUTORI LOCALI

MEDIAS/
AUTEURS LOCAUX
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Approccio Strategico
Approche strategique
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Per gli intermediari del turismo,
PITEM PACE e l'occasione di
creare nuove opportunita

all’interno del proprio
business.

Il nostro obiettivo e informarli e
ispirarli perche riescano a
visualizzare queste opportunita
e si attivino a loro volta per
promuovere il territorio
ALCOTRA presso i propri clienti.

Pour les intermediaires du
tourisme, le
PITEM PACE est I'occasion de
creer de nouvelles
opportunités au sein de
votre entreprise.

Notre objectif estde les
informer et de les inspirer
afin qu’ils puissent visualiser
ces opportunites et agissent a
leur tour pour promouvoir le
territoire ALCOTRA aupres de
leurs clients.



Arkage © 2021

La content strategy fa leva
sui canali social del progetto
e sul sito.

La strategie de contenu tire
parti des atouts sociaux du
projet et du site.



ECOSISTEMA DIGITALE - ECOSYSTEME NUMERIQUE

SOCIAL WEBSITE

FACEBOOK

SEZIONE EDITORIALE - RUBRIQUE
EDITORIALE

Per intercettare e informare il nostro pubblico immaginiamo un percorso utente che parta dai social
offrendo perd una possibilita di approfondimento.

Pour attirer et informer notre public, nous imaginons un parcours utilisateur qui part des reseaux sociaux,

mais offre une possibilite d’etude plus approfondie.
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ECOSISTEMA DIGITALE- ECOSYSTEME NUMERIQUE

SOCIAL WEBSITE

FACEBOOK

SEZIONE EDITORIALE - RUBRIQUE
EDITORIALE

| due livelli di approfondimento (ATLAS e sezione editoriale) saranno collegati tra loro.

Les deux niveaux d'études (ATLAS et rubrique éditoriale) seront liés.
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Ogni luogo dellATLAS potra essere collegato a uno o piu articoli della sezione
editoriale, ogni articolo a uno o piu luoghi.

Chaque lieu de I'ATLAS peut étre connecte a un ou plusieurs articles de la rubrique
editoriale, chaque article a un ou plusieurs lieux.
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La differenza principale € che I'ATLAS e organizzato per categorie di luoghi, mentre gli articoli sono
differenziati per target di riferimento: ciascuno presenta quindi un punto di vista studiato per offrire
utilitd a un preciso stakeholder.

La principale difference est que I'ATLAS est organise par categories de lieux, tandis que les articles sont
différencies par cible de reférence : chacun presente donc un point de vue concu pour offrir une utilite
aun acteur specifique.
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ALBERGATORI

=

Cliccando dall'articolo su “Scopri i luoghi’, 'utente potra visualizzare una versione
filtrata dellATLAS che mostra solo i luoghi menzionati nell’articolo stesso.

En cliqguant depuis l'article sur « Decouvrir les lieux », I'utilisateur pourra visualiser

une version filtree de IATLAS qui ne montre que les lieux mentionnes dans l'article
lui-méme.
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La produzione di contenuto dovra
essere guidata dalle esigenze
concrete dei nostri stakeholder:

di quali informazioni hanno bisogno
per aggiornare la propria offerta al
pubblico?

La production de contenus devra étre
guidee par les besoins concrets de
Nos parties prenantes::

de quelles informations ont-elles
besoin pour actualiser leur offre au
public ?
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GUIDE TURISTICHE E NATURALISTICHE
GUIDES TOURISTIQUES ET NATURALISTES

Offrire nuove esperienze ai propri clienti

Offrez de nouvelles expériences a vos clients

Organizzare i tour e verificarne la praticabilita

Organisez les visites et vérifiez leur praticabilite
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Guide turistiche e naturalistiche -
Idee per tour

Questi articoli presentano idee gia “chiaviin
mano” di tour praticabiliin giornata. Il post
indica quindi una lista di siti, allinterno di
un‘area geografica circoscritta, e offre un
punto di vista che tiene insieme i diversi siti
presentati.

Guides touristiques et naturalistes
|ldées d’excursions

Ces articles presentent desidees « cle en
main » de balades a la journee. Le post indique
donc une liste de sites, dans une zone
geographique limitée, et offre un point de vue
qui federe les differents sites presentes.
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Guide turistiche e naturalistiche
Liste

Questi articoli raggruppano diversi siti della
stessa tipologia (es. ponti) non nell'ottica di
presentare un tour completo ma come
risorsa e ispirazione per le guide che lo
leggeranno (es. ‘5 ponti della Val dAosta da
inserire nel tuo tour”).

Guides touristiques et naturalistes
Listes

Ces articles regroupent plusieurs sites du
méme type (ex. ponts) non pas dans
loptique de presenter un parcours complet,
mais comme une ressource et une
inspiration pour les guides qui le liront (par
exemple « 5 ponts du Val dAoste a inclure
dans votre balade »).
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Guide turistiche e naturalistiche
Esperienze di visita

(tutto quello che c’é da sapere su...)

Questi articoli siconcentrano su un solo sito ma
ne approfondiscono tutti gli aspetti pratici di
interesse per una guida: orari, restrizioni, facilita di
accesso, puntidiristoro.

Guides touristiques et naturalistes
Expériences de visite

(tout ce que vous devez savoir
sur ...)

Ces articles se concentrent sur un seul site mais
approfondissent tous les aspects pratiques qui
interessent un guide : horaires, restrictions,
facilite d'acces, lieux de restauration.

20



TOUR OPERATOR
TOUR-OPERATEURS

Ideare pacchetti e proposte originali (anche in risposta
alla carenza di neve)

Creer des packages et des propositions originaux

(également en réponse au manque de neige)

Intercettare un pubblico giovane con gusti diversi

Toucher un jeune public aux goUts différents
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Tour Operator
Le Alpi Latine che non conosci

Articoli che presentano nuovi punti di vista “commerciali” sul
territorio ALCOTRA (ad esempio, la riscoperta del fondo
valle). Questi contenuti non scendono nel dettaglio
organizzativo delle singole visite ma trasmettono piuttosto
una visione d’insieme che puo essere d’ispirazione per la
creazione di un pacchetto vacanze.

Tour-opérateurs
Les Alpes latines que vous ne
connaissez pas

Des articles qui présentent de nouveaux points de vue «
commerciaux » sur le territoire dALCOTRA (par exemple, la
redécouverte du fond de la vallée). Ces contenus n'entrent
pas dans le detail de l'organisation des visites individuelles,
mais donnent plutdt un apergu qui peut étre une source
d’inspiration pour la creation d’un forfait vacances.
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Tour Operator
Turismo sostenibile

Il turismo sostenibile & un trend in forte
crescita e il territorio ALCOTRA ha tutto cio
che serve per intercettarlo. Questi contenuti
si focalizzano sul trend collegandolo
all'offerta e alle caratteristiche del territorio.

Tour-opérateurs
Tourisme durable

Le tourisme durable est une tendance en
plein essor et le territoire ALCOTRA a tout
pour l'intercepter. Ces contenus se
concentrent sur la tendance en lareliant a
l'offre et aux caracteristiques du territoire.
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ALBERGATORI
HOTELIERS

Essere attivi e propositivi verso i propri ospiti
Etre actifs et constructifs envers ses hotes

Arricchire le informazioni sul proprio sito/social con
rimandi al territorio per attrarre nuova clientela

Enrichir les informations sur votre site/réseau social
avec des reférences au territoire pour attirer de
nouveaux clients
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Albergatori
Liste iper-locali

A favore degli albergatori, questi articoli
presentano una lista di siti visitabili a poca
distanza da una localita specifica del
territorio ALCOTRA (es. Annecy o Pinerolo).

Ad esempio “7 attrazioni raggiungibili in
un'ora da Pinerolo”

Hoteliers
Listes grands sites

En faveur des hoteliers, ces articles presentent
une liste de sites qui se visitent non loin d'une
localité précise du territoire ALCOTRA (ex :
Annecy ou Pinerolo).

Par exemple « 7 attractions accessibles en une
heure depuis Pinerolo ».

25



Albergatori

Update di agibilita

Per gli albergatori puo essere utile sapere
che un certo sito nella loro zona - prima
chiuso - e tornato finalmente agibile. Questi
articoli si focalizzano proprio sulla news della
riapertura e offrono alcuni dettagli pratici.

Hoteliers
Mise a jour de l'accessibilité

Il peut étre utile pour les hoteliers de savoir Si
un site se trouvant dans leur zone -
auparavant ferme - est enfin redevenu
accessible aux visiteurs. Ces articles se
concentrent precisement sur l'actualite

de lareouverture et proposent plusieurs
details pratiques.
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AUTORI/ MEDIA
AUTEURS / MEDIAS

Trovare nuovi spunti per raccontare il territorio

Trouver de nouvelles idées pour raconter le
territoire
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Autori / media locali

Storie dal territorio

Questi articoli presentano storie legate ai siti
dellATLAS, con una particolare attenzione a
fornire uno story angle originale, che invogliil
lettore ad approfondire (es. personaggi poco noti
del territorio, momenti storici poco raccontati,
film ambientati sul territorio).

Auteurs / meédias locaux
Histoires du territoire

Ces articles presentent des histoires liees aux
sites de la CARTE, avec une attention particuliere
donnee a larecherche d’'un angle narratif original
pour inviter le lecteur & approfondir (ex : des
personnages peu connus du territoire, des
moments historiques peu racontes, des films se
déroulant sur le territoire).
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Per aiutare i partner

nella stesura degli articoli,
abbiamo messo a punto

delle linee guida editoriali che
forniranno una traccia per i
contenuti.

Pour aider les partenaires
arediger des articles,

nous avons developpe

des lignes directrices éditoriales
qui fourniront une base pour les
contenus.
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I primo pacchetto diarticolisara  La premiere catégorie d’articles sera
redatto da Arkage. redigee par Arkage.
Intotale, durante l'arco del progetto,  Une vingtaine d'articles au total
sono previsti una ventina di articolia rediges par Arkage sont prevus sur
redazione Arkage che popoleranno la duree du projet pour remplir la

la sezione editoriale. rubrique editoriale.
Questi contenuti forniranno ai Ces contenus fourniront un
partner un esempio da seguire per exemple a suivre pour les
guando avvieranno la loro partenaires lorsqu’ils demarreront
produzione editoriale. leur production editoriale.
Chiederemo ai partner diredarre un  Nous leur demanderons d'ecrire un
contenuto ogni due mesi. article tous les deux mois.
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| sito web ospitera I'atlas,
il tool dove convergera il target
proveniente dai social e sara il
punto di atterraggio di tutte le
comunicazioni.

Le site hebergera l'atlas,
l'outil ou convergera la cible
provenant des réseaux
sociaux et il sera le point
d’arrivée de toutes les
communications.
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|l sito sicomporra
delle seguenti sezioni:

- Homepage
- Pagina Attivita
- Blog
- Atlas
- Paginadirimando alink e
contenuti del progetto

*La pagina Blog e I'Atlas saranno oggetto di rilascio in un secondo
momento.

Le site comprendra
les sections suivantes :

- Page d'accueill
- Page d'activites
-Blog
- Cartes
-Page de renvoi aux liens et aux
contenus du projet

* La page du blog et la carte seront publiees dans un second
temps.
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Homepage -1

’Homepage ospitera uno slider iniziale, pensato
come una vetrina, per dare risalto agli
aggiornamenti piu interessanti delle attivita del
Pitem Pa.C.E.

La page d'accueil hebergera une premiére
glissiére concue comme une vitrine, pour faire
ressortir les mises a jour les plus

interessantes des activites du Pitem Pa.CE.
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Homepage - 2

Piu sotto, una fascia di contesto, coadiuvata da
una mappa e una serie di illustrazioni del
territorio, aiuteranno 'utente a visualizzare
mentalmente lo spazio ALCOTRA e forniranno
delle informazioni sulla storia del territorio e sulla
reason why del progetto PITEM Pa.C.E.

Plus en-dessous, une bande contextuelle,
soutenue par une carte et une serie d'illustrations
du territoire, aidera I'utilisateur a

visualiser mentalement 'espace ALCOTRA et
fournira des informations sur I'histoire du
territoire et sur les raisons du projet PITEM Pa.C.E.
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Attivita - 1

La pagina Attivita € pensata come una timeline di progetto: uno spazio dove i
partner potranno comunicare lo stato di avanzamento dei lavori sulle attivitain
Ccorso.

Le attivita saranno divise nei tre sottoprogetti tramite I'utilizzo di icone.

Sara possibile inserire degli aggiornamenti piu grandi, milestone di progetto,
corredate di foto e di una sezione di approfondimento, ma anche degli update
piu sintetici.

La page Activités est congue comme une chronologie de projet: un espace ou
les partenaires pourront communiquer sur I'etat d'avancement des travaux sur les
activites en cours.

Les activites seront divisees en trois sous-projets a l'aide d’ icones.

Il sera possible d'insérer des mises a jour plus importantes, des eétapes de

projet, accompagnees de photos et d'une section d’approfondissement, et
également des actualisation plus concises.
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Atlas - 1

La pagina Atlas sara il cuore del nuovo sito e il punto di
atterraggio principale delle azioni di comunicazione.

L Atlas sara navigabile attraverso i filtri postiin alto, che
permetteranno di selezionare Patrimonio, Epoca Storica,
Tematica e Area Regionale di interesse.

La page Atlas sera le coeur du nouveau site et le
principal lieu d'arrivee des actions de communication.
La Carte sera navigable grace aux filtres places en
haut, et ils permettront de selectionner Patrimoine,
Periode Historique, Thematique et zone regionale
interessante.
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Atlas - 2

Per ogni punto di interesse si aprira una card, divisa in tab:

1. Location: short description del punto di interesse (max 250 caratteri) e
una foto.

Link al sito ufficiale.

2. Circuiti: sara possibile visualizzare sulla mappa i circuiti ai quali il POI
appartiene.

3. Eventi: spazio dedicato ad una breve descrizione di massimo tre eventi
importanti che si tengono periodicamente nel punto diinteresse.

4. Immateriali: dedicata ai beni immateriali connessi al POI.

Une carte s‘ouvrira sur chaque point d’interét, divisee

enonglets:

1. Localisation: breve description du centre d’interét

(max 250 caracteres) et une photo. Lien vers le site officiel.

2. Circuits: il sera possible de visualiser sur la carte les circuits auxquels le
POl appartient.

3. Evénements: un espace dédié & une bréve description de trois
evenements importants maximum qui se tiennent periodiquement au
centre d’interét.

4. Incorporels : dédiée aux actifs incorporels lies au

POI.



Atlas -3

Anche per i beniimmateriali € prevista una card che riporterail
collegamento ad eventuali beni materiali associati.

Il existe egalement une carte pour les biens incorporels qui
indiquera le lien avec les eventuels biens corporels associes.



Blog

La sezione Blog ospitera gli approfondimenti editoriali
sviluppati secondo le linee guida identificate dalla strategia

di comunicazione.

La section Blog accueillera les approfondissements
editoriaux developpes selon les lignes directrices
identifiees par la strategie de communication.
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Canali Social

Réseaux sociaux
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Per veicolare le attivita di
comunicazione del progetto
sono stati apertii canali social
- Facebook
- Instagram

Pour veniculer les activites de

communication du projet, les

canaux des reseaux sociaux
- Facebook

- Instagram ont été ouverts



Facebook

120z ®@ sbexy



Instagram

120z ®@ sbexy
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Vi presentiamo ora le rubriche del Nous vous presentons
PED (Piano Editoriale Digitale) maintenant les rubriques du PEN
create in base alla content (Plan Editorial Numérique) créées
strategy pensata. sur la base de la strategie de
contenu concue.

Il numero di contenuti previsti su Le nombre de contenus prevus
base mensile sono sSur une base mensuelle sont
S8FB+8IG S8FB+8IG
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ESPLORANDO LALCOTRA

Nascera una rubrica contenente consigli e tips su come
trascorrere le giornate se si € in vacanza nellalocalita delle
alpi latine. Saranno specificatii sentieri e tuttii dettagli che nes
fanno parte: la durata, la difficolta, la posizione etc.

EN EXPLORANT LALCOTRA

Une rubrigue contenant des conseils et astuces pour passer
VOS journees si vous étes en vacances dans la localite des
Alpes latines sera creee. Les sentiers et tous les details qui en
font partie seront precises : duree, difficulte, position etc.
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FOCUS

Una rubrica che conterra diversi focus su diversi tipi di siti
presenti nella zona dell’Alcotra. | focus varieranno di volta in
volta ripetendosi a rotazione. Ogni post conterra la
descrizione del luogo, la posizione geografica e alcune
curiosita.

FOCUS

Une rubrique qui contiendra differents focus sur plusieurs
types de sites dans la zone d'Alcotra. Les focus varieront
regulierement, en se repetant en rotation. Chaque article
contiendra la description du lieu, la position geographique
et quelques curiosites.
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EXPERIENCE

Saranno dei post concentrati su un’unica localita
approfondendone gli aspetti pratici: le strade da fare per
arrivarci, punti di ristoro piu vicini, orari di apertura e
chiusura.

EXPERIENCE

Il'y aura des articles concentres sur une seule localite, en
approfondissant ses aspects pratiques : les routes a
emprunter pour s’y rendre, les ravitaillements les plus

proches, les horaires d'ouverture et de fermeture.




LE ALPI LATINE CHE NON CONOSCI

Arkage © 2021

Una rubrica dedicata a luoghi meno visitati, le
pubblicazioni permetteranno ai tour operator di avere
nuovi spunti “commerciali” sul territorio ALCOTRA,
ispirandoli per nuove localita o proposte di vacanze.

LES ALPES LATINES QUE VOUS NE
CONNAISSEZ PAS

Une rubrique dediee aux lieux les moins frequentes, les
publications permettront aux voyagistes d'avoir de
nouvelles idees « commerciales » sur le territoire
ALCOTRA, les inspirant pour de nouveaux lieux ou
propositions de vacances.



ECO TOURISM

Arkage © 2021

Largomento turismo sostenibile e in forte crescita e
la zona delle alpi latine ci si adatta perfettamente:
sara creata una rubrica in cui ci saranno consigli di

viaggio in base alle caratteristiche delle diverse
localita adatte a questo tipo di turismo.

ECOTOURISME

Le theme du tourisme durable est en plein essor et
le territoire des Alpes latines s'y préte parfaitement :
une rubrique sera creee pour presenter des conseils

de voyage en fonction des caracteristiques des
differents lieux
propices a ce type de tourisme.
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NEWS SUL TERRITORIO

Rubrica che fara da contenitore per aggiornamenti su
tutte le news del territorio, capace di mantenere
informati gli utenti sulle diverse localita.

ACTUALITES SUR LE TERRITOIRE

Une rubrique contiendra les mises a jour sur toutes les
nouvelles de la region pour informer les utilisateurs sur
les differentes localites.
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PEZZIDISTORIA

Una rubrica che ci portera indietro nel tempo, che ci
permettera di entrare nella storia del luogo
raccontandoci retroscena meno o piu conosciuti delle
alpi latine.

MORCEAUX D’HISTOIRE

Une rubrigue qui nous fera remonter le temps, qui nous
permettra d'entrer dans I'histoire du lieu en nous
racontant les coulisses plus ou moins connues des
Alpes latines.
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La partecipazione attiva dei
partner del progetto nel fornire
spunti e contenutie
fondamentale per
I elaborazione del PED.

Per questo motivo, abbiamo
messo a punto un work-flow di
condivisione dei materiali e delle
lavorazioni.

La participation active des
partenaires du projeten
fournissant des idées et des
contenus est essentielle pour
'elaboration du PEN.

C'est pourquoi Nous avons
developpe un work-flow (ou flux
de travail) pour partager la
documentation et les
travaux.
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A livello di immagini, chiederemo
di fornirci foto dei territori, dei siti
culturali e degli eventi che ci
verranno segnalati.

Pour les images, nous vous
demanderons de nous fournir des
photos des territoires, des sites
culturels et des evenements qui
nous seront signales.



Next Step

Etape suivante




Arkage © 2021

Workflow di condivisione dei materiali e approvazioni
Flux de travail pour le partage de documents et approbations

PED MENSILE

Ricezione Materiali
Partner (contenuti +
immagini)

Week1

Presentazione Ped

Week2

Ricezione Feedback e
Immagini

Week3

Rework Feedback

Week4

Approvazione PED

La condivisione dei materiali avverra attraverso una cartella condivisa in Google Drive.

Le partage des documents interviendra par le biais d'un dossier partage dans Google Drive.
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Workflow di condivisione dei materiali e approvazioni
Flux de travail pour le partage de documents et approbations

PED DICEMBRE

Ricezione Materiali
Partner (contenuti + 22/11

immagini)
Presentazione Ped 26/11

Ricezione Feedback e
Immagini 29/11

Approvazione PED

Questa la tempistica che proponiamo per il PED del mese di Dicembre.

C'est le calendrier que nous proposons pour le PEN du mois de decembre.
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3.

1.

Cosariceverete - Ce que vous recevrez :

19/11 Excel condiviso (Google Sheets) da
aggiornare mensilmente con spunti per
post social e immagini.

2. 26/ 11 - Guideline editoriali per la
produzione di articoli

26/ 11 - Pacchetto di asset grafici editabili
e linee guida su come utilizzarli.

Il pacchetto includera:
-Locandina
-Rollup
-Opuscolo
-Pieghevole
-Comunicato stampa
- Invito
-Cartelli per i video
-Format pannelli per i siti
-Template Presentazioni PPT
- Format word editable per redazioni tecniche sulle varie attivita:

1.

2.

3.

19/11 Excel partagé ( Google Sheets) a mettre a
jour mensuellement avec des idees pour des articles
sur les reseaux sociaux et des images.

26/11 - Lignes directrices éditoriales pour la
production d’articles

26/11 - Package de ressources graphiques
editables et lignes directrices sur leur utilisation.

Le package comprendra :
- Affiche
-Rollup
- Brochure
- Dépliant
-Communique de presse
- Invitation
- Enseignes pour les panneaux vidéo
-Format pour les sites
- Modele de présentation PPT
- Format word éditable pour la redaction technique sur les différentes activités
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1.

2.

Cosa vi chiediamo di inviare-
Ce que nous vous demandons denvoyer :

22/11 - Excel compilato con spunti 1. 22/11-Excel compilé avec des
per i post social e immagini idées d’articles et d’images sur
les reseaux sociaux

31/1/2022- un primo articolo per 2.

31/1/2022- un premier article
la sezione editoriale

pour la rubrique éditoriale
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