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Etude du systeme d’offre culturelle et
touristique de la Maurienne

Etude des attentes
des publics et des non publics

Veille documentaire et études de cas




Etude du systeme d’offre culturelle
et touristigue de la Maurienne

Benoit Regent — David G. Cardoso — Etudiant du DUT GACO

Université Savoie Mont Blanc




Objectifs de I'etude

Plusieurs objectifs :

* Réaliser une cartographie générale du territoire
pour identifier les ressources et les acteurs

*|dentifier les freins et les leviers au
développement d’une offre culturelle
innovante

v" Formuler des préconisations
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Quelques reperes démographiques

Evolution démographique des communes
de la Savoie de 2002 a 2015

Direction

‘“ﬁ: Saint-Michel-de-Maurienne

e

N
Cartographie : DDT73

Evolution moyenne de la population
de 2002 a 2015

§0000

Un département a

- SePT/SIG/géo - Avril 2018

deux vitesses

* En Maurienne
(de 1999 a 2009) :

Plus de 65 ans
(17,4% > 18,6%)

Moins de 25 ans
(28,6% > 27,3%)
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L e tourisme en Maurienne

Part des nuitées touristiques

|
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® Maurienne #® Savoie

Part des nuitées touristiques

mETE

= PRINTEMPS ET
AUTOMNE

= HIVER

Quelgues chiffres clés

La Maurienne accueille 21% des
nuitées d’hiver et 30% des nuitées
d’été de la Savoie

De 2004 a 2014

+ 4%
Fréquentation ’hiver

Fréquentation I'été

- 10%




Le tourisme en Savoie Mont-Blanc
Quelgues chiffres cles

Critéres de séléction de la destination Savoie Mont-Blanc en 2014-2015
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Methodologies :

 Plusieurs bases de données mobilisées

D’autres sources
(INSEE, CCI Savoie,
Atout-France...)

SAVOIE Total : 2 334 MAURIENNE Total : 282

62 136

4

B Département de la Savoie
B Savoie Mont-Blanc Tourisme
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Typologie des structures culturelles  ,accociation mPrivee = Publique

Bibliothéque
14%

Maurienne

Autres
21%

Organisme socio-
culturel
5%

Salle Polyvalente
Organisateur 7%
d'évenements

4%

Protection/Valorisation

du patrimoine
Chorale 10%

6%

Une grande part de structure
associative

Festival
9%

Groupe de musique
11%

Des structure peu
diversifiées

—

Il y a une faible complémentarité de 1’offre liée

a la faiblesse des partenariats entre les acteurs
(2/3 des partenariats avec des associations sont uniques)
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Répartition des structures par habitant
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Typologie des évenements culturelles

Spectacle
vivant 33%

Autres 42%

Dégustation &
découverte des
produits du terroir

3%

Exposition
9%

Festival 8%

Feux d'artifice 5%




L es evenements culturels en Maurienne
=, De mai a octobre
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- Les évenements culturels en Maurienne
- Répartition des évenements par habitant
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Les sites patrimoniaux
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Moyenne des fréquentations 4 000/ an
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I Total: 56

Grande
Casse

Le Grand
Pic de
Lauziére

3 ‘
Maurie? )
;‘ ‘ i ( k)

17 sites Montagnes/Glaciers
14 rivieres et lacs
7 Cols
6 Belvéderes
4 Sources et cascades
{ 3 Foréts
1 Parc national

Isére 1 Gorges/grottes
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Valmeinier
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.
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La fréquentation des sites remarquables

600 000

550 000

500 000

450 000

400 000

350 000

300 000

Evolution de la fréquentation des sites
naturels et culturels de la Savoie de 2008 a
2016

+3,1%
(par an)

Année Année Année Année Année Année Année Année Année
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

110000

105000
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95000
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80000

75000

70000

65000

60000

Evolution de la fréquentation des sites
culturels et naturels de la Maurienne de
2008 a 2016

+5,3%
(par an)

Année Année Année Année Année Année Année Année Année
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

N
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Conclusions

Les territoires de la Savoie sont fédérer autour d'une identité forte : la montagne et ses activités

v' Une identité commune forte liée au territoire et a son histoire

Une grande partie du territoire est constituée d’espaces naturels protégés

v Véritable attrait du patrimoine naturel

Une hausse de la fréquentation des sites culturels et naturels malgré la baisse de la fréquentation
estivale

v Des sites attractifs de plus en plus fréquentés

L’offre culturelle est marquée par une faible diversité et complémentarité

v Des structures peu diversifiées et une faiblesse des partenariats

L’offre culturelle est inégalement répartie géographiquement et démographiquement

v Un accés inégale aux activités culturelles

Une offre qui repose en grande partie sur le tissu associatif

ﬁ Le tissu culturel local est riche mais il souffre d’un manque

de professionnalisation, de cohérence et de coordination



Préconisations

> Développer une offre culturelle innovante en ciblant
particuliérement les zones ou l'offre culturelle est la
moins accessible
v Faciliter ’accés de tous aux activités culturelles
v Mieux répartir I’attractivité
v Proposer une offre qui attire de nouveaux publics

> Développer un projet culturel structurant pour le
territoire
v Encourager la coopération entre les acteurs
v Renforcer la complémentarité de ’offre

» Etablir une gouvernance mixte a I’échelle du territoire
v Faciliter la coordination des acteurs publics, privés et civils
v Préserver et valoriser les ressources du territoire




Etude des attentes
des publics, des non publics

(adultes et jeunes)

Objectif :
Comprendre les freins et les leviers aux pratiques
culturelles en montagne en fonction des publics

Anouk Bonnemains - Amélie Martin - Mirae cha

M1 — Management du tourisme

IAE Savoie Mont Blanc
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Méthodes

Analyse des différentes
offres culturelles de montagne au niveau
international

Enguéte
aupres des individus

Revues scientifiques Benchmark Publics, non publics Jeunes
30 articles 20 sites 119 56

Mots clés: \ /

“ Montagne “ ; “Spectacles” En montagne
“ Projets artistiques “; ’Développement”’;

7. 0

“Arts vivants’’; “ Jeune “ ; “Culture” ;

(o Z {0
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MONTAGNE
INVENTIVE




Les jeunes et la culture

Etes-vous aller voir un spectacle récemment ?

La semainge dernigre ou ce mois-ci
10 %

“Ou étes vous allé ? “

Pas cette année
45 %

la région
Iy a1/ 3 mois
45 %

58 %
Ailleurs

@ Dans la région : Chambéry, Annecy, Bourget du lac, Annemasse, Val cenis, Tigne
Ailleurs : Paris, Lyon, Grenoble, Londres, Bruxelles, Clermont-Ferrand
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Les jeunes et la montagne

Combien de fois allez-vous en montagne par an ?

Plus de 20 fois (Souvent)
2 %

J'habite en montagne
T %

10 a 20 fois (Regulierment)
32 Y

0 fois (Jamais)
12 %

1 a 3 fois (Rarement)
21 %

4 a 9 fois (Parfois) S\ TouRiswe
26 % N InvenTive
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Echantillon
o questionnaires
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Quelle est votre définition de la culture ?

Non publics Publics
d‘:g:jchisse,nent te
Histoirg - O“MPE tiques “\I eVl o
Racine i :/clst-e 5 ‘“‘Ao u le 'ntdlSp ensable
Public ardin unlfe!cate(i.‘ u
Patrl'mo,-n - Musique guet sse™ dl‘\ge \f




Quelle est votre définition du spectacle culturel ?

Chose
traditionnelle

Accés au savoir

C'est vaste

Comédie

Non publics

Théatre
12
10

8
6
4
2
0

Festival

Musique

Cinéma

Danse

Opéra

Contes

Patrimoine

Spectacle
vivant

Publics

Théatre
10

Musique

Cinéma

Danse

Spectacle
de rue
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Par quels moyens vous informez-vous ?

Proches

Site internet

. Publics

Espace Malraux Newsletters Jeunes non-publics

Media (Radio, Télé) Presse

Affiche Réseaux sociaux
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Qu’est ce qui vous pousse a aller voir des spectacles ?

Publics Non publics Jeunes non publics
9pprendre Proxlmute
découvrir nArt lste 9
émotions la 'si 'O.U erture “"‘e o Cadeau
Parta
lee'.pt rans” t = 6“ 0 v Theme
°"89 ! S detehte n’e’,t

'd’en 'heh t




Quelles sont vos criteres de choix pour un spectacle ?

Publics

22%
18%
11%
8%
I -

Le type Le theme Le lieu Les artistes




Quels sont les raisons qui vous empéche d’aller a des
Non publics ~ SPectacles ?  jaynes non publics
dis&onibilité horaire

*
P r l x stéréotypes

. oa =
d ' Sta n ce sécurité l'nom:lnc:eteo

entourage ibil
* Stéréotypes: La pratique culturelle est destinée aux femmes acceSS| bl llté

Avez-vous I'habitude de vous rendre a Vos proches pratiquent-ils une ou
des spectacles loin de chez vous ? plusieurs activité(s) culturelle(s)?
Publics

Non publics | i non Publics
B 29% 21%

£ B | oui
550 Non %

3 ( POLE
71% : N vonTacne
N TIVE



Qu’est-ce que vous pensez de I’offre
culturelle en montagne ?

Non publics — jeunes non publics Publics
o LN 16%
13%
60 %4
8%
6%
oo il 4% 4%
31 % iii2%2%2%1%1%
24 %, 25 % . i . |
20 % , e <h
"b
) \\(b R\ Os‘ e . e
0 % 0 % o2 @ X & ¢S
Destination Destination J'ai aucune idée N\ X

un peu culturelle pas du tout culturelle

B HNon-public B Jeune non-public
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Qu’est-ce que vous pensez de I'offre culturelle en montagne ?

Quelques exemples de verbatim (Jeunes)

Je n'ai pas d’information / je ne suis pas au courant

Je n’ai pas cherché particulierement

Beaucoup sur le sport mais pas de culturel / a part le ski on voit rien

Il y a que des festivals de musique comme Musilac

C’est trop familial :
Il'y a que pour les enfants et pour les adultes il n'y a pas grande chose

C’est trés limité / Pas trés intéressant ce qui existe / un peu en retard par
rapport a en ville

Je suis jamais allé(e)




Qu’attendez-vous des spectacles en montagne ? (leunes)

/ Profiter du cadre/paysage

— Ambiance/Animation

Nouveauté

Originalité
" Festival en plein air

@ Profiter du cadre, Paysage, Sur des parcours de randonnée
# Ambiance, animation
MNouveauté, Différent, Plus rare que d'habitude, Changé, Originalité, Unique
@ Festival en plein air
@ Surprise, Grand festival, un effet waou, Génial, Inoubliable, Extraordinaire qui sort des standards
@ Pas la méme chose qu'en ville
Accessibilité, pas cher, prix raisonnable
@ Local, Terroir
@ Bon son, bonne technique, bonne programmation
Etc : Sécurité, Sport, Nourriture, Durer(rentable de venir), autre activité, I'info arrive a moi
@ J'attends pas (\ rore

y TOURISME
~ MONTAGNE
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Quelle serait pour vous votre offre de réve ?

Jeunes non publics Non publics Publics
*Autre .
4% Spectacle de?sg:ne nationale
Comédie musiélale |
3% | Intégrant sport et culture Festival de rue |
R | 8o 7% '
Humoriste | . k.
. " 4 :,xt- \ | Thér:::Ique -, Cestival " Spectar:leTpnur enfan Festival
irque/Acrobatie |\ | estival / conce i
5% N Festival ™, . e mus Iql.IE
AN Original b e musique Festival de ciném 40 %
Lumiéres/Feu d'artifi 32 0/0 9 31 o/ T %

8%

8 %

Offre dans la nature
D ) 7%

S Sur I'histoire /

de la montagne \
/ . 15 % _. /" Festival de théatre
7 Pluridisciplinaire o / 13 %
Concert de musique 23 9, Pluridisciplinaire Festival ‘
12 % 31 % estival avec

des artistes connus

*Autre : Parc d'attraction , Boite de nuit, 13 %
Camping, Magicien (\ PoLE
O\ e
\\~ INVENTIVE




CONCLUSION POUR LES PUBLICS ET NON PUBLLICS

LA CULTURE

Génériques Spécifiques

Propre a toute destination Propre au territoire de montagne
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Génériques

Infrastructures Entourage

7 TOURISME
<\ MONTAGNE
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Speécifiques

Manque de connexion entre vallées et stations

Distance
Qualité moindre de l'offre culturelle en

montagne
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Produits culturels spécifiques adaptes aux
jeunes publics en zone de montagne




Veille documentaire et études de cas

Objectifs
Identifier quelles sont les modeles (économiques, sociaux,
manageriaux) sur lesquels s’appuyer pour le développement
de la culture dans le monde
Développement culturel des territoires, innovation culturel,
innovation territoriale, réseaux, coordination des acteurs,

valorisation des ressources spécifiques, management du spectacle
vivant, innovation artistique, tourisme culturel & créatif, co-création...

Benoit Régent - Amélie Martin - Mirae cha
Université Savoie Mont Blanc
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Principaux facteurs conduisant au développement
culturel des territoires

La désindustrialisation ailoni, 2010 & 2016)

Le développement de Iattractivité (ipietz, 1995 ; camagni,
2006 ; Pasquier et Yersin, 2009)

Le développement d’une identité eyronin, 2010)

e Ladémocratisation de la culture @ runel, 2012)

* Le developpement durable (couch & bennemann, 2000)

POLE
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Amérique du nord\ ;’:}/fﬁ oAk 54- = v Organisation de
&L Soes grands événements

v Transformation v Valorisation de

. o
des friches I’histoire et des |
: ; ) légendes
S v’ Valorisation du \ A -~
patrimoine

industriel /

v’ Modeles divers

v Développement
culturel des territoires
de montagne

N
v

/ Ameérique du sud \

v Valorisation des
produits locaux
et des traditions

( Tourismecréatifj




Quelques exemples

i : s britanni
L'emploi industriel a baissé de 70% entre 1971 et 1992

Apparition de friches industrielles sur le front de mer.

s Aujourd’hui un mélange unique d'architecture
contemporaine et classique

Des événements et des attractions de classe mondiale,
un patrimoine musical inégalé

Capital Européen de la Culture en 2008

Liverpool Art District (United Kingdom) Bailoni, 2010

Baltimore's Arts and Entertainment Districts (United States)

Bocquet, 1996
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Quelques exemples

Dans la région de O"Higgins au Chil

S Pty

Coordination des acteurs pour valoriser la filiere de
production du Quinoa.

LUobjectif : crée une dynamique territoriale associant
agriculture et tourisme culturel

50 producteurs composent la coopérative, localisés dans 4
communes différentes

COOPROQUINOA : un dispositif pour activer la ressource territoriale spécifique QUINOA
Didier BAZILE et Eduardo CHIA (2016)
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Quelques exemples

2004 (Inauguration) 310 000 spectateurs
2016 : 1 400 000 spectateurs

i Les hotels, les restaurants, les boutiques de la région
vivent de ce spectacle

}\ En 10 ans les revenus touristiques de la région sont
passés de 244 millions de yuans en 2004 a 6,05
milliards de yuans en 2014.

Les spectacles son et lumiére Impressions de Liusanjie (Chine) Wei Xiang, Philippe Bachimon, 2018.

Une réussite véritable qui a inspiré une vingtaine de §
spectacles de ce type

Spectacle de plein air dans le Mont Tianmen | . |
(Chine)  Wei Xiang, Philippe Bachimon et Pierre Dérioz, 2017. TN bk s o \ L%li‘?fzﬁs

INVENTIVE



Quelques exemples

Les paysages montagnards permettent
d’avoir une offre culturelle unique ...

Inauguré en 1986

Visité par pres de 80 000 visiteurs chaque année

Plus de 200 artistes contemporains venu des quatre coins
© du monde

Baa i

Arte Sella: la montagne contemporaine Giovanni Sechi, 2017

Horizon « Arts Nature » en Sancy (Massif du Sancy)

Plus de 220 000 visiteurs chaque année Marie-Eve Férérol, 2017
MAIS AUSSI ...

OURISME

Blackfoot Pathways: Sculpture in the Wild international poLe
(Montana) INVENTIVE



Les multiples retombées locales de la culture et des
politigues culturelles

%% « Peffet d’innovation »
| « l'effet filiere »
« I'effet ressources humaines » ou « compétences »

- = lo ik
« l'effet d’image » Human =’}
, PSP : Resource’ |
« l'effet d’intégration sociale » il = )

« un effet de levier sur la vente et la création de produits
% locaux» )

\
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Que retenir de I'expérience des autres territoires?

v Activer des ressources territoriales spécifiques, mise en avant du

ooooo

v Coordination horizontale avec une volonté d'égalité entre les acteurs et
de reconnaissance des compétences de chacun, une gouvernance
ouverte

v' Processus participatif avec la possibilité d'agir volontairement au cours
des différentes phases, légitimation du projet par appropriation

v’ Répartition équilibrée de 1'attractivité sur le territoire




Et la suite ? Les études de cas

) ‘-‘L?Lf\:}’r_ ‘:E‘ }‘\:
L] g * Un territoire confronté a FESTIVAL £
QE'?QQ S des problématiques & CicAP
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Pour chaque cas

v' Etudier le processus de développement d'une offre culturelle
innovante, mobilisation des ressources et développement des
compétences

v' Identifier les modes de co-création avec les publics et les populations
locales

v’ Vérifier si l’on retrouve les effets identifiés dans la littérature

v' Etudier l'organisation des acteurs, la gestion des conflits, le mode de
gouvernance

Enquéte VIAPAC
Q Du 18 au 25 juin
Enquéte Sancy

Du 16 au 21 juillet
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Merci pour votre attention




Plan de I’étude

|. Définition de la commande et objet de I’étude

.  Etude du systéme d’offre culturelle et touristique de la Savoie

Ill. Etude du systéme d’offre culturelle et touristique de la Maurienne
V. Recueil de ressources speécifiques de la Maurienne

V. Veille documentaire et étude de cas

VI. Conclusions générales et préconisations pour I’élaboration d’un
projet artistique et culturel sur le territoire de la Savoie et de la

Maurienne

POLE
TTTTTTTT

M
IIIIIIIII



LES RESSOURCES NATURELLES ET CULTURELLES DU TERRITOIRE

. Mégalithe de la Pierre La Grande C
a ) Edelweiss aux Pieds et de la Musée d’archéologie Vi
Musée le Grand Filon . Pi
. CaRsenoix ierre de Chantelouve / )
(Musée des 4 saisons) h [ . Le Muséobar, musée
X ) Moucheté Grenouille rousse de I3 frontisre
Fort Redoute Marie
La Riviere de I’Arc Fort de I’Esseillon ] Thérése [ Gorges de 1’Arc
Col de I'Iseran
Arche Oé Musée du Mausée Opine] | Musée du Félicien
patrimoine [ Parc national de la ]
AT Vanoise
L lei Génépi
Musée des Costumes et R "
delf Tl‘aldl.tlons La Croix-de-Fer Chemins de l'histoire -
opulaires
12 Espace Alu Chapelle St Roch
Centre d’Int étati 8 h
entre d'Interprétation i 6 .
el Interprétatior Pl'erres gravées et Bouquetin Aigle Royal
patrlmmne fOI'tlfle L T’l' h 1566 pe]ntures rupestres
¢ elegraphe m (Bessans, Arcelles)
) . L o/ Tunnel ferroviaire du
Nécropoles du site de | [ Fréjus
Balmes, Albiez, Bataille du Mont- ]
Saint-Sorlin etc... Froid Le Mont-Cenis 2081m
\ Musée Pyramide du
Mont Cenis

= - Tétras-Lyre

Martre des pins

Androsace des Alpes

Couleuvre d’Esculape
WLl

Lynx boréal
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Recueil de ressources speécifiques de la
Maurienne | La Faune :

Histoire Ancienne :

Histoire Récente :

:ﬁﬂ'{i‘
: / ‘ & - s 3 gg w ') Aigle royal Martre des pins
La Pierre aux Pieds Sur les traces d’Hannibal..
La bataille du Mont Royaume de

Les Légendes :

Laiche des Glaciers

L’Edelweiss et sa Légende

L’artiste Francesco Gallo

Les Fées de Saint-Léger Les Diables de
Bessans

Rosine Perrier
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ldentification des structures et des acteurs de la culture

Une base de données

Source Nature de la structure Type de structure Nom de la structure
. s BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE DE SAINT-
OCS Publiques Bibiotheque ETIENNE-DE-CUINES
Adresse Ville Code Postal Communauté de commune
Place Jean Viard - 73130 SAINT- SAINT-ETIENNE DE
ETIENNE-DE-CUINES CUINES 73130 Canton de la Chambre
Téléphone Email Site web Contact
bibliotheque- Www.st-gtienne-
04.79.20.55.91 stetiennedecuines2 @wanad . o LECLERCQ Annie, Responsable
00.fr cuines.fr/services/s5.php
Activité Types d’activité Effectif Fréguentation annuelle (2016)
Bibiothéque-médiatheque Multiple 1 765
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